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Ai genitori  

Scuola Secondaria di I grado  

TRANA – SANGANO  

Circolare nr. 59 

Oggetto: Prenotazioni on line “Ricevimento Parenti” da parte delle famiglie. 

Si comunica che l’IC Trana rende possibile la prenotazione on line del ricevimento 

parenti (a partire dalla data in calce) attraverso il Registro Elettronico Argo-Famiglia 

(http://www.argofamiglia.it/). 

 Occorre accreditarsi, con le credenziali già in possesso, nell’area riservata e nel 

menù verticale di sinistra, aprire SERVIZI CLASSE e cliccare l’icona ricevimento 

parenti. ( ricevimento parenti) 

All’apertura della maschera, cliccare in basso a destra su NUOVA PRENOTAZIONE; 

compare una nuova scheda con i nomi dei DOCENTI. Selezionare il docente 

interessato, la data richiesta e successivamente NUOVA PRENOTAZIONE e 

confermare tutta l’operazione nella finestra che appare. 

Il docente indica la sua disponibilità in termini di date, orari e numero massimo di 

prenotazioni; il genitore può consultare le disponibilità di ogni docente e prenotarsi 

per essere ricevuto. Le prenotazioni effettuate sono sempre consultabili e il genitore 

che le ha effettuate potrà revocarle. 

Per approfondire altre modalità operative, fare riferimento al manuale-famiglia 

reperibile nel menù verticale in basso alla voce AIUTO. 
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N.B. La piattaforma è stata testata e funziona correttamente. Tuttavia potrebbero essere 

riscontrate difficoltà nella visualizzazione a secondo dei sistemi operativi e browser utilizzati. 

Liberare la cache, aggiornare la home e/o l’App. 
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